
 

MSC MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY MEXICO S.A. DE C.V. msc.com 
Benjamín Franklin 216, Col. Escandón, CDMX, C.P. 11800, MEXICO 
T: +52 55 5091 7070 / +52 55 5091 7080     Page 1 of 1 

 

Sensitivity: Personal Data 

Manzanillo, Colima a 19 de septiembre del 2022 

 

COMUNIDAD PORTUARIA DE MANZANILLO 
AAAPUMAC Asociación de Agentes Aduanales del Puerto de Manzanillo. 
CLAA Confederación Latinoamericana de Agentes Aduanales 
 
  

Por medio de la presente me permito hacer de su conocimiento que debido al sismo ocurrido el 
día de hoy 19 de septiembre 2022 nuestra oficina permanecerá cerrada y el personal trabajando desde casa 
hasta nuevo aviso y/o se realicen las evaluaciones correspondientes a nuestras instalaciones.  
 

Por lo tanto, nuestro servicio de entrega de BLs a la exportación y el servicio de recolección de 
BL´s a la importación en nuestra oficina de Manzanillo quedará suspendido hasta nuevo aviso.  
 

Los BLs de exportación se estarán imprimiendo desde nuestras oficinas en Ciudad de México y 
enviándose por paquetería sin cargo a ustedes, por lo que agradeceremos su apoyo confirmando su 
solicitud de impresión con antelación suficiente para coordinar el envío de manera oportuna al correo: 

 Mx190-docexp.liberaciones@msc.com 

 
Para los BLs de importación les solicitamos nos hagan llegar por correo electrónico a la dirección: 

 mx190-doc.import@msc.com  una imagen fotográfica o escaneo, la imagen debe ser absolutamente clara 
y completa (con folios visibles en la parte inferior derecha).  

o Expresando el compromiso expreso e incondicional de hacer llegar el documento original 
a más tardar en 2 días hábiles una vez que se anuncie el restablecimiento del servicio de 
ventanilla. 

o Adjuntar carta LOI y encomienda en el portal https://msc-customer-portal.adtv.io/. 
 
Quedamos como siempre a su disposición vía telefónica y por correo electrónico. 
 

Sin otro particular, nos reiteramos a sus apreciables órdenes. 

 

A T E N T A M E N T E 

 

 

Jose Luis Careaga Avalos 
Branch Manager 


